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Regulamin KARTY LOJALNOSCIOWEJ KARTA JEDYNA W HIPERMARKETACH bil
z dnia 06 wrzesnia 2017 r.

z aktualizacjg 30.01.2020 r.

§1
Definicje

Organizator - Rella Investments Sp. z 0.0. , ul. Grunwaldzka 64, 60-311 Poznan; KRS 0000518923 Sgd
Rejonowy dla m. st. w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy, Kapitat zaktadowy 15 000 PLN, NIP 527-
27-18-659

Karta — Wydana Uczestnikowi karta plastikowa. Uczestnik Programu otrzyma jg od razu po
wypetnieniu formularza zgtoszeniowego i podejsciu do Punktu Obstugi Klienta ( POK). Karta ta
oznaczona jest indywidualnym kodem kreskowym. Karta Lojalnosciowa nie jest kartg ptatnicza,
kredytowg badz innym srodkiem ptatniczym.

Karta Tymczasowa — kod Karty, wystany na adres e-mail. Uczestnik otrzyma Karte tymczasowg w
przypadku wypetnienia formularza zgtoszeniowego drogg internetowa.

Rabat — 5% rabatu otrzymanego za zakup artykutéw z dziatu spozywczego, w tym dziatu perfumeria,
drogeria, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Artykuty — produkty dostepne w sklepach, ktére Klient moze zakupié, i ktdre biorg udziat w Programie
Lojalnosciowym, za wyjatkiem:

- e-papierosow,

- papieroséw,

- alkoholu,

- artykutéw do poczatkowego zywienia niemowlat oraz przedmiotdw stuzacych do karmienia
niemowlat.

Program Lojalnosciowy — program zorganizowany przez Organizatora w celu nagradzania statych
Klientéw hipermarketow bil.

Punkty — naliczone na karcie punkty za zakup przez Uczestnik artykutéw na zasadach okreslonych
Regulaminem. llo$¢ Punktéw niezbedna do otrzymania 5% rabatu za kolejne zakupy — 600 pkt.
Uczestnik — Uczestnikiem Programu moze by¢ kazda osoba fizyczna, w wieku powyzej 18 lat,
posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, dokonujgca zakupdw w sklepie bil, na cele
niezwigzane z prowadzong dziatalno$cig gospodarcza.

Regulamin - niniejszy Regulamin, okreslajacy szczegétowe zasady udziatu w Programie. Regulamin
dostepny jest w Punkcie Obstugi Klienta w kazdym hipermarkecie bil oraz na stronie internetowe;j

www.bil.pl

§2

Postanowienia ogdlne

Program Lojalnosciowy prowadzony jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w sklepach bil, ktore
mieszczg sie w nastepujacych lokalizacjach: Biatystok, ul. Mitosza 2; Rzeszéw, ul. Wincentego Witosa
21; Bielsko Biata, ul. Leszczynska 20; Czeladz, ul. Bedzinska 80; Watbrzych, ul. Kusocinskiego 4;
Legnica, ul. Fabryczna 3; Szczecin, ul. Ku Stoncu 67.

Karta Lojalnosciowa stanowi wtasno$¢ Organizatora i moze by¢ wykorzystywana wytgcznie w zakresie
dopuszczalnym przez Regulamin

Program lojalnosciowy rozpoczyna sie w dniu 06 wrzesnia 2017 r. i trwa, az do jego odwofania.
Organizator zastrzega sobie mozliwosc jego zakoriczenia.

Z tytutu korzystania z Karty Organizator nie pobiera od Uczestnika zadnych optat, pozostaje
jednoczes$nie wtasnoscig Organizatora.

Waznos¢ Karty jest nieograniczona. Punkty naliczajg sie przy kazdej transakcji, podczas ktodrej
posiadacz Karty poda jg kasjerowi do zeskanowania. W przypadku jednak, gdy posiadacz nie
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zrealizuje zadnego zakupu przy uzyciu wydanej karty przez okres 2 lat, zostanie ona automatycznie
dezaktywowana i uzywanie jej nie bedzie mozliwe.

Karta w zadnym przypadku nie moze by¢ przekazywana, uzyczana lub odsprzedawana, jak rowniez
uzywana w celach innych niz zostaty okreslone przez spétke Rella Investments Sp. z 0. 0. w niniejszym
Regulaminie.

§3

Warunki uczestnictwa w Programie

Uczestnikiem programu moze by¢ kazda osoba fizyczna, w wieku powyzej 18 lat, posiadajgca petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, dokonujgca zakupdw w hipermarkecie bil, na cele niezwigzane z
prowadzong dziatalnos$cig gospodarczg.

Karta zostanie wystawiona na zyczenie klienta.

W celu wziecia udziatu w Programie osoba zainteresowana uczestnictwem powinna zgtosi¢ sie do
jednego z hipermarketéw bil, w celu wypetnienia formularza zgtoszeniowego dostepnego w Punkcie
Obstugi Klienta lub na stronie internetowej www.bil.pl

Uczestnik akceptuje warunki okreslone w niniejszym Regulaminie w momencie sktadania czytelnego
podpisu wraz z wpisaniem daty na Formularzu zgtoszeniowym.

Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za wpisanie w formularzu zgtoszeniowym prawidtowych,
w tym aktualnych, danych osobowych.

§4
Karta, Karta Tymczasowa, Wypetnienie Formularza Zgtoszeniowego

Uczestnik Programu otrzymuje Karte, gdy prawidtowo wypetni i podpisze czytelnie formularz
zgtoszeniowy.
Formularze mozna wypetni¢ w nastepujgcych miejscach:

a) w hipermarkecie bil w Punkcie Obstugi Klienta (POK)

b) na stronie internetowej www.bil.pl.

W przypadku wypetniania formularza w POK ( zatgcznik nr 1) nalezy podac nastepujgce dane
kontaktowe: imie, nazwisko, numer telefonu komérkowego i / lub adres e-mail, kod pocztowy. W

przypadku braku posiadania numeru telefonu komdrkowego i e-maila, nalezy podac¢ adres
korespondencyjny (ulica, nr domu, mieszkania, miejscowos¢). Uczestnik zobowigzany jest do
akceptacji Regulaminu Programu Lojalnosciowego. Uczestnik przystepujagc do programu
lojalnosciowego wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych oraz moze wyrazi¢ zgode na
wykorzystywanie ich w celach marketingowych.

Uczestnik programu , ktory wyrazi che¢ skorzystania z dodatkowych korzysci programu, opisanych w
niniejszym Regulaminie powinien uzupetni¢ dane nieobowigzkowe, tj. wpisa¢ date urodzenia,
zaznaczy¢ miejsce z informacjg o posiadaniu: Karty Duzej Rodziny, legitymacji emeryta lub rencisty,
legitymacji studenckiej, lub dokumentu poswiadczajgcego stan cigzy i podanie miesigca i roku
rozwigzania cigzy oraz okaza¢ ww. dokumenty w celu weryfikacji.

W przypadku wypetnienia formularza na stronie internetowej nalezy podac nastepujgce dane

kontaktowe: imie, nazwisko, numer telefonu komdrkowego, adres e-mail, kod i miejscowosc
zamieszkania. Uczestnik zobowigzany jest do akceptacji Regulaminu Programu Lojalno$ciowego.
Uczestnik przystepujac do programu lojalnosciowego wyraza zgode na przetwarzanie danych
osobowych oraz moze wyrazi¢ zgode na wykorzystywanie w celach marketingowych.

Po uzupetnieniu formularza Uczestnik programu, na podany adres e-mailowy otrzyma numer karty
do wydruku, tzw. Karte tymczasowga. Z wydrukowanego w formie papierowej numeru Karty wraz z
kodem kreskowym, Uczestnik programu bedzie mdgt korzysta¢ bezterminowo. Jednakze Organizator
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zacheca Klientéw do wymiany papierowej wersji karty na plastikowga. Takiej wymiany moze dokonaé
w POK-u.

Uczestnik programu, ktory przy rejestracji internetowej wyrazi che¢ skorzystania z dodatkowych
korzysci programu, opisanych w niniejszym Regulaminie, bedzie zobowigzany przyjs¢ do sklepu bil,
do POK w celu okazania dokumentéw uprawniajgcych go do dodatkowych korzysci wynikajacych z
Regulaminu, ich weryfikacji oraz odebrania Karty plastikowej.

§5
Giowne zasady i zatozenia Programu

Zbieranie punktow na Karte Jedyng odbywa sie wedtug zasady : 1 wydana zfotéwka réwna sie 1
punkt.

Uczestnik otrzymuje punkty na Karte Jedyna przy zakupie:

- artykutéw z dziatéw spozywczych, w tym z dziatu drogeria i perfumeria, za wyjgtkiem: e-
papieroséw, papieroséw, alkoholu, artykutéw do poczatkowego zywienia niemowlat oraz
przedmiotow stuzgcych do karmienia niemowlat oraz produktéw leczniczych,

- wybranych artykutéw z asortymentu dziatu przemystowego (bielizna damska, meska, dziecieca;
akcesoria AGD i RTV; artykuty Auto/Brico; artykuty kuchenne i artykuty na stét)

Zebranie 600 punktéw upowaznia do otrzymania 5% rabatu podczas kolejnych zakupdéw
(poczawszy od nastepnego dnia po dniu uzyskania rabatu) w hipermarkecie bil, jednakze tylko na
zakup produktéw z dziatdéw spozywczych, w tym z dziatu drogeria i perfumeria, za wyjatkiem e-
papieroséw, papieroséw, alkoholu, artykutéw do poczatkowego zywienia niemowlat oraz
przedmiotow stuzgcych do karmienia niemowlat oraz produktéw leczniczych.

W przypadku, gdy Punkty zostang nieprawidtowo naliczone przez system informatyczny, Organizator
zastrzega sobie prawo do korekty, czyli dodania lub odjecia btednej ilosci punktow.

§6

Zbieranie punktéw

Posiadacz Karty moze rozpoczac zbieranie punktéw robigc zakupy w dowolnym sklepie bil, na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Zbieranie punktow jest mozliwe od momentu otrzymania Karty w sklepie lub otrzymania Karty
tymczasowej i nastepuje przy kazdym zakupie, po zeskanowaniu przez kasjera Karty plastikowej,
Karty tymczasowej (w formie papierowej lub elektronicznej), podczas transakcji.

Produkty z ofert promocyjnych i wyprzedazowych biorg udziat w zbieraniu punktdw.

Punkty wazne sg przez okres 2 lat od daty ostatniego zakupu przez Uczestnika Artykutéw i naliczenia
Punktéw na Karcie przez Organizatora. Po uptywie ww. okresu punkty beda anulowane i nie bedzie
mozliwosci ich wykorzystania przez Uczestnika.

Punktéw nie mozna wymieni¢ na gotowke.

W celu otrzymania Punktow za okreslony zakup artykutéw, nalezy okazac¢ kasjerowi Karte lub Karte
Tymczasowq przed, badz w trakcie skanowania artykutow. Niezeskanowanie karty w tym czasie
skutkuje nieprzyznaniem Punktéw. PdzZniejszy zapis Punktéw na podstawie paragonéw lub innych
dowoddéw dokonania transakcji nie jest mozliwy.

Uczestnik bedzie mégt uzyskac informacje o ilosci punktow na Karcie z tresci paragonu.

W sytuacji nie wykorzystania Karty podczas zakupdw przez okres dtuzszy niz 2 lata, Karta traci
waznos$¢, a znajdujace sie na Karcie Uczestnika Punkty przepadaja, bez prawa do jakiegokolwiek
roszczenia z tego tytutu ze strony Uczestnika.
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§7
Dodatkowe korzysci uczestnictwa w Programie

1. Oproécz gtéwnego zatozenia Programu, jakim jest zbieranie punktéw poprzez zakup artykutéw z

dziatéw spozywczych, w tym perfumerii i drogerii, Uczestnik programu otrzymuje punkty:

a. Za przystapienie do Programu lojalnosciowego Karta Jedyna, Uczestnik otrzymuje od
Organizatora 50 punktow. Punkty naliczane sg automatycznie podczas rejestracji zarowno w
POK, jak i droga elektroniczna.

b. Z okazji urodzin Uczestnika Programu, w miesigcu, w ktérym Uczestnik Programu ma urodziny
( obowigzuje caty dany miesigc), otrzymuje on od Organizatora 600 punktéow na Karte.
Warunkiem jest zrobienie zakupdw i zeskanowanie Karty w danym miesigcu.

c. Jesli Uczestnik Programu posiada Karte Duzej Rodziny i okaze te karte pracownikowi POK
(jedynie do wgladu), otrzymuje od Organizatora 50 punktéw. Punkty beda doliczane tylko
jeden raz, w kazdym roku kalendarzowym.

d. Jezeli Uczestnik programu jest studentem to codziennie, za zakup artykutéw BIO z dziatu
spozywczego, w tym z dziatu drogeria i perfumeria otrzyma od Organizatora podwdjng ilos¢
punktéw. Data obowigzywania: od 01 pazdziernika danego roku do 30 wrzes$nia nastepnego
roku

e. Jezeli Uczestnik programu jest kobietg spodziewajaca sie dziecka. W tym przypadku
Uczestniczka codziennie, za zakup artykutéw z wybranego asortymentu dla dzieci i niemowlat
otrzyma od Organizatora podwdjng ilos¢ punktéw. Data obowigzywania: od dnia momentu
zgtoszenia sie do POK i wypetnienia formularza do korica miesigca, w ktéorym Uczestniczka
bedzie miata wyznaczony termin rozwigzania cigzy.

f. Jezeli Uczestnik Programu jest Emerytem badz Rencistg i ma ukoniczone 60 lat. W kazdy
wtorek za zakup artykutéw z dziatéw spozywczych w tym z dziatu drogeria i perfumeria,
otrzyma od Organizatora podwdjng ilos¢ punktéow.

g. Dla Uczestnikéw, ktérzy zakupig artykuty specjalnie oznaczone, z catego asortymentu
dostepnego w hipermarkecie bil, otrzymajg od Organizatora okreslong ilos¢ punktdéw, ktéra
bedzie widoczna na oznaczeniach tych produktow.

Warunkiem uzyskania mozliwosci zbierania punktéw na ww. zasadach jest koniecznos$¢ wpisania daty
urodzenia (dla punktu b) lub zaznaczenia na formularzu zgtoszeniowym (dla punktéw: c, d, e, f, g)
odpowiedniego pola oraz okazanie pracownikowi POK:
a. Waznej Karty Duzej Rodziny (jednorazowo)
b. Waznej legitymacji studenckiej (w kazdym roku akademickim, uprawnienia wazne sg od 01
pazdziernika danego roku do 30 wrzesnia nastepnego roku)
c. Wazinej legitymacji Emeryta badz Rencisty (jednorazowo)
d. Ksigzeczki cigzowej, badz innego dokumentu poswiadczajgcego stan odmienny z okreslong
datg rozwigzania (jednorazowo)
Ponadto okazanie ww. dokumentdw moze nastgpi¢ podczas kazdej wizyty w hipermarkecie bil (nie
tylko podczas rejestracji), a dodatkowe punkty bedg naliczane od momentu ich okazania.

Inne korzysci:

2.

Uczestnik ma prawo za okazaniem Karty do wymiany lub zwrotu nieuzywanego i posiadajgcego
opakowanie, metke towaru, bezterminowo, na inny towar, o wartosci réwnej lub wiekszej niz towar
wymieniany. W przypadku gdy towar, na ktéry klient chce wymieni¢ ma wartos¢ wiekszg niz towar
wymieniany, klient zobowigzany jest do zaptaty réznicy w cenie.

Uczestnik moze rowniez korzystac ze specjalnych ofert, przeznaczonych wytacznie dla posiadaczy
Karty. Informacja o ofertach bedzie dostepna w sklepach bil. Uczestnik bedzie informowany
o specjalnych ofertach rowniez za posrednictwem wskazanych przez siebie form kontaktu (sms/mail
lub listownie).




§8
Zasady wykorzystania punktéw

1. Jesli Uczestnik Karty zebrat co najmniej 600 punktéw na swojej Karcie lojalnosciowej, ma on prawo
do uzyskania 5% rabatu, do jednorazowego wykorzystania podczas kolejnych (poczawszy od
nastepnego dnia po dniu uzyskania rabatu) zakupéw w hipermarkecie bil, na artykuty z dziatéw
spozywczych, w tym z dziatu drogeria i perfumeria.

2. Informacje o przystugujagcym 5% rabacie Uczestnik otrzyma w formie wydruku, na paragonie.

3. Przyznanie 5% rabatu powoduje, ze suma Punktéw Uczestnika zostaje pomniejszona o 600 punktéw.
Punkty zgromadzone powyzej liczby 600 zostang zachowane. Aktualne saldo punktéw mozna bedzie
zweryfikowac nastepnego dnia po wykorzystaniu znizki.

4. Klient zdobywa punkty, zgodnie z Regulaminem, rowniez podczas zakupdow, w ktérych wykorzystuje
rabat 5%.

5. W przypadku kiedy Uczestnik dysponowatby sumg punktéw wyzszg lub réwng 1200 punktéw, nie
bedzie on modgt tagczy¢ rabatdow i tym samym skorzysta¢ z rabatu 10%, 20%. Rabat moze by¢
zastosowany dla 2 oddzielnych transakgji.

6. W przypadku, gdy Uczestnik dokona zwrotu artykutu, na ktéry zostat wykorzystany 5% rabat, to
zebrane 600 punktéw, pozwalajgce na otrzymanie tego rabatu nie zostanie zwrdécone. Jednakze w
przypadku wymiany artykutu, Uczestnik skorzysta ponownie z 5% rabatu na nowy artykut.

7. Klient sam podejmuje decyzje kiedy chce wykorzysta¢ rabat 5% informujgc o tym kasjera podczas
transakcji. Warunkiem jest zebranie min. 600 punktéw na Karcie i okazanie Karty kasjerowi.

8. W czasie kolejnych zakupow mozliwe jest kontynuowanie zbierania punktéw, wedtug zasad

okreslonych w niniejszym Regulaminie.

§9
Weryfikacja stanu Punktow

1. Informacje o ilosci zebranych Punktédw na Karcie Posiadacz Karty otrzymuje na paragonie po kazdej
transakgji.

2. Stan Punktow zebranych na Karcie Uczestnik moze sprawdzi¢ poprzez:
a) Zeskanowanie Karty przez Kasjera w kasie
b) Zeskanowanie Karty przez pracownika w POK
c) Nastronie internetowej www.bil.pl, warunkiem jest wpisanie w formularzu zgtoszeniowym daty

urodzenia ( jako dodatkowa korzysé przystgpienia do programu).

3. W celu reklamacji zwigzanych z nieprawidtowg informacjg o ilosci zebranych Punktéw oraz
nieprawidtows iloscig Punktéw otrzymanych podczas dokonywania transakcji, Uczestnik powinien
udad sie do POK-u, przedstawiajac Karte oraz dowdd zakupu.

§10
Zmiana danych osobowych

Kazda zmiana danych osobowych : nazwiska, telefonu, adresu e-mailowego lub adresu do korespondencji
powinna zostaé zgtoszona przez posiadacza Karty w dowolnym hipermarkecie bil w Punkcie Obstugi Klienta
lub poprzez wystanie informacji o zmianach na adres e-mail: kartajedyna@bil.pl
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§11
Kradziez, Zgubienie, Zniszczenie karty, Rezygnacja

W przypadku kradziezy, zgubienia lub zniszczenia Karty, posiadacz Karty ma mozliwos¢ bezptatnego
wyrobienia nowej Karty bezposrednio w hipermarkecie bil. Warunkiem wydania nowej Karty jest
podanie informacji niezbednych do identyfikacji Karty (nazwisko, imie lub adres e-mail i/lub numer
zagubionej lub skradzionej karty).

Uczestnik moze réwniez zazyczy¢ sobie, aby punkty zebrane na zagubionej, skradzionej czy
zniszczonej Karcie, zostaty zapisane na nowej Karcie. Po zrealizowanym transferze punktow,
poprzednia Karta zostanie definitywnie dezaktywowana.

W przypadku kradziezy, zgubienia lub zniszczenia Karty, Organizator zostanie zwolniony z wszelkiej
odpowiedzialnosci, rowniez w przypadku bezprawnego wykorzystania zgromadzonych punktéw lub
korzysci przez osoby trzecie. Jednakze, Organizator, dotozy wszelkich staran, aby kazdy posiadacz
Karty mogt zachowac korzysci wynikajgce ze zgromadzonych Punktow.

Uczestnik ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa w Programie lojalnosciowym w kazdym czasie, bez
ponoszenia jakichkolwiek kosztow z tego tytutu.

W tym przypadku nalezy ztozyé  stosowne oswiadczenie o rezygnacji drogg e-mailowa
kartajedyna@bil.pl lub przekazujgc oswiadczenie (zatgcznik nr 2 Regulaminu) pracownikowi POK w
dowolnym hipermarkecie bil.

W takim przypadku Uczestnik jest zobowigzany do zwrotu Karty Organizatorowi w hipermarkecie, w
ktdrym jg wydano. Oswiadczenie o rezygnacji stanowi zatgcznik nr 4 Regulaminu.

Po zakonczeniu Programu nie bedzie mozliwe gromadzenie ani wykorzystywanie Punktéw, dlatego
zgromadzone punkty powinny zosta¢ wykorzystane przed ztozeniem rezygnacji.

Dodatkowo informujemy, iz po ztozeniu rezygnacji z uczestnictwa w Programie lojalnosciowym dane
osobowe zostang zanonimizowane (w okresie nie dtuzszym niz 7 dni), a w niezbednym zakresie
usuwane z bazy uczestnikéw programu lojalnosciowego , Karta Jedyna”

Po zakonczeniu Programu nie bedzie mozliwe gromadzenie ani wykorzystywanie Punktéw.

§12
Czas trwania oraz modyfikacja Programu

Program organizowany jest na czas nieokreslony i rozpoczyna sie dnia 06 wrze$nia 2017 r.
Organizator zastrzega sobie prawo do modyfikowania, zawieszania lub zaprzestania prowadzenia
Programu lojalnosciowego, a w szczegdlnosci do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie w
kazdej chwili. O zmianach w tresci Regulaminu Uczestnik zostanie powiadomiony poprzez ogtoszenie
w hipermarketach bil w POK oraz na stronie internetowej www.bil.pl.

Aktualny Regulamin i w/w informacje sg dostepne na stronie internetowej oraz w kazdym
hipermarkecie bil.

Uczestnikowi nie przystuguje mozliwos¢ wniesienia skargi (zazalenia) wobec spotki Rella Investments
Sp. z 0. 0. w zwigzku z powyzszym. Posiadacz nie ma réwniez prawa do Zadania jakiegokolwiek
odszkodowania w szczegdlnosci z tytutu anulowania wszystkich zebranych punktéw lojalnosciowych
oraz innych korzysci, w tym rabatow.

§13
Odpowiedzialnos¢

Osoba uprawniona do korzystania z Karty odpowiedzialna jest za jej uzytkowanie oraz
przechowywanie.

Spétka Rella Investments Sp. z 0. 0. nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne bezposrednie lub
posrednie konsekwencje — niezalezne od ich przyczyny, wynikajgce z ewentualnych nieprawidtowosci
i niesprawnego funkcjonowania Karty lojalnosciowe;j bil.
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Ponadto, Organizator zastrzega sobie prawo do zawieszenia/anulowania przystgpienia do programu
lojalnosciowego i/lub uniemozliwienia wykorzystania zgromadzonych Punktéw w przypadku
nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu lub w przypadku niewtasciwego (bezprawnego) uzycia lub
naduzycia programu lojalno$ciowego.

W przypadku zakwestionowania zgromadzonej liczby punktéw, zastosowanie bedg miaty wytgcznie
informacje zawarte w bazie danych spoétki Rella Investments Sp. z 0.0..

Osoba przystepujgca do Programu lojalnosciowego zobowigzana jest do podania prawdziwych
danych osobowych i ponosi z tego tytutu petng odpowiedzialnos$¢ prawna.

§14
Dane osobowe

Administratorem danych osobowych posiadacza Karty jest Rella Investments Sp. z 0. 0. z siedzibg w:
ul. Grunwaldzka 64, 60-311 Poznan (,,Administrator”). Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony
Danych z siedzibg w Poznaniu (60-311) , przy ul. Grunwaldzkiej 64. Kontakt z Inspektorem Danych
telefonicznie: 502 035 396 lub mailowo na adres iod@schiever.com.pl
Administrator przetwarza nastepujgce dane osobowe Uczestnikdw:

e Imie i nazwisko

e Adres korespondencyjny

e Adres e-mail

e Numer telefonu komdrkowego

e Date urodzenia

e Fakt posiadania Karty Duzej Rodziny

e Data (miesigc i rok) przewidywanego przyjscia na Swiat dziecka — w przypadku checi

skorzystania z dodatkowych punktéw
e Fakt bycia emerytem/rencistg

Dane osobowe przetwarzane sg w celu wziecia udziatu w programie lojalnosciowym ,,Karta Jedyna”
oraz w celach marketingowych, w tym otrzymywania informacji handlowych. Podstawg prawna
przetwarzania danych po rezygnacji z uczestnictwa w programie lojalnosciowym jest prawnie
uzasadniony interes administratora polegajacy na ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji roszczen oraz
na obronie przed roszczeniami w postepowaniu przed sgdami i innymi organami panstwowymi.
Odbiorcg danych osobowych bedg pracownicy Administratora, spotki grupy kapitatowe] Schiever,
podmioty swiadczace na rzecz Administratora ustugi informatyczne, telekomunikacyjne.

Dane osobowe bedg przechowywane przez 5 lat od momentu rezygnacji z udziatu w programie
lojalnosciowym.

Przystuguje Pani/Panu prawo do:

e 7adania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do
przenoszenia danych,

e cofniecia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie; nie wptywa to na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem

e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie
(00-193), ul. Stawki 2.

Aktualizacja dnia 30.01.2020 r.




7. Podanie danych jest dobrowolne, jednakie niezbedne do przystgpienia do programu
lojalnosciowego.

8. Pani/Pana dane osobowe mogg byé¢  wykorzystywane do profilowania i podejmowania
zautomatyzowanych decyzji, w celu dopasowania naszej oferty handlowej dla Panstwa
indywidualnych preferencji. Na podstawie przekazanych nam przez Paristwa danych osobowych oraz
danych dotyczacych zrealizowanych w naszych sklepach transakcji , nasz system informatyczny
moze uwzgledniajgc Panstwa preferencje, udzieli¢ Paristwu  bonuséw/ rabatéw cenowych lub
zaproponowac inne towary lub ustugi na preferencyjnych warunkach.

§15
Kontakt

W przypadku wszelkich pytan zwigzanych z Programem lojalnosciowym Klienci mogg kontaktowac sie z
Punktem Obstugi Klienta w nastepujacy sposob:

a) Bezposrednio w POK w hipermarkecie bil

b) Poprzez wystanie e-mail na adres: kartajedyna@bil.pl

§16
Zastosowanie prawa

W przypadku wszelkich kwestii spornych zwigzanych z interpretacjg niniejszego Regulaminu zastosowanie
ma prawo polskie. Wszelkie spory wynikte z niniejszego Regulaminu bedg rozstrzygane przez wtasciwy sad
powszechny na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
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Zatacznik nr 1.

FORMULARZ ZGLOSZE
DO PROGRAMU %

LOJALNOSCIOWEGO
Karta Jedyna

. Nowe Aktualizacja
Pan Pani zgtoszenie danych

Imig

Nazwisko

Numer telefonu komérkowego

E-mail
Adres korespondencyjny* ulica, nr domu, nr mieszkania b e ok weg0 oo mall
Miasto Kod pocztowy
Twéj sklep bit:
Biatystok  Bielsko-Biata Czeladz Legnica Rzeszow Szczecin Watbrzych

o
KornOs
Dodatkowe korzysci przystapienia do programu lojalnoécioweqo Karta. Jedyna: jedgm

Data urodzenia  (vonus urodzinowy, ie punktow wi i goly w inie dostepnym w Punkcie Obstugi Klienta. ﬁ HBJ

dzien miesigc rok

Jestem posiadaczem Karty Duzej Rodziny

Chce skorzystaé z mozliwosci otrzymania dodatkowych punktéw,

a whasnie spodziewam sie dziecka (czas rozwigzania). Jestem emerytem badz rencista i ukoriczytem 60 lat
miesigc rok

Jestem studentem i posiadam wazng legitymacje studencka

* Zapoznatem/Zapoznatam sig z trescig iinu Programu Lojalnosci Karta Jedyna” j ze zajac niniejsz zgode — masz prawo w dowolnym momencie wycofac ponizsze zgody, kierujac
informacje o jej wycofaniu na adres e-mail: kartajedyna@bi1.pl. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Wyrazam zgode na pr. ie moich danych w powyzej, przez Rella Investments Sp. z 0.0. z siedziba: ul. Grunwaldzka 64, 60-311 Poznan w celu wzigcia udziatu w programie
lojalnosciowym , Karta Jedyna" oraz w celach markelmgowych

Wyrazam zgode na wykonywani sredniego przez Rella Sp.zo.o. zsuzdanw ul. Grunwaldzka 64, 60-311 Poznari zgodnie z art. 172 ustawy Prawo ikacyjne oraz

ych od Rella Spétkaz 0.0, zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy 0 § ustug droga 3 i
Wyrazam zgode na zautomatyzowane przetwarzanie moich danych osobowych, w tym p: ie, w celu dop ia do mnie oferty handlowej i udzielania mi ewentualnych bonuséw i innych profitow.
*Zgody obowiazkowe by wzia¢ udziat w programie lojalnosciowym.
1. Administratorem danych osobowych jest Rella Investments Sp. z 0.0. z siedziba w ul. Grunwaldzka 64, 60-311 Poznari ( ini *); Admini powotat Inspektora Ochrony Danych majacego siedzibe w Poznaniu przy ulicy
4. Kontakt z Insp pod n: 502 035 396 lub e-mail: iod@schiever.com.pl
2.Dane osobowe saw celu wzigcia udziatu w programi ym, Karta Jedyna orazw celach i ych, w tym otrzymy inf i ych. Podstawg prawng przetwarzania danych po rezygnacii
i ie lojalnosciowym jest prawnie iony interes admi polegajacy na ustaleniu, i i roszczen oraz na obronie przed roszczeniami w postepowaniu przed sagdami i innymi

z w
organami paristw(;wﬁniA
3. 0dbiorcq danych osob h i spatki grupy kapit j Schiever, podmi d na rzecz Admini ustugi inf | ik
4. Dane osobowe beda przechow! gwane przez5 lat od momentu rezygnacji z udziatu w proglarme Io;alnosmowym
5. Przystuguje Pani/Panu prawo do:
« 2adania dostepu do swoich danych ych, ich i igcia lub iczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeclwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przencszema danych,
+ cofnigcia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie; nie wptywa to na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem,
+ wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie (00-193), ul. Stawki 2.

6. Podanie danych jest jednakze przystap o prog

7. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ wykorzysty do p i podej i decyzji, w celu
naszej oferty handlowej dla Paristwa indywi ji. Na podstawie pr nam przez Panstwa danych osobowych . .
oraz danych dotyczacych zrealizowanych w naszych sklepach ji, nasz system i Paristwa datai pOdeS
preferencie, udzielic Paristwu b hlub zaprop ¢ inne towary lub ustugi na preferencyjnych warunkach.
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Zatgcznik nr 2

Formularz Oswiadczenia o rezygnacji z uczestnictwa w programie lojalnosciowym , Karta Jedyna”

Nr karty:

( wypetnia organizator)

Ja, nizej podpisany, rezygnuje z programu lojalnosciowego ,Karta Jedyna” organizowanego przez Rella
Investments Sp. z 0.0., ul. Grunwaldzka 64, 60-311 Poznan, oswiadczam, ze nie wnosze zadnych roszczen
wynikajgcych z uczestnictwa w nim.

Potwierdzam, ze zostatem poinformowany, ze:

e Moje dane zostang zanonimizowane (w okresie nie dtuzszym niz 7 dni)
e Po zanonimizowaniu, oraz po usunieciu z bazy uczestnikdw programu lojalnosciowego,

przywrdcenie konta (jego historii oraz wszystkich korzysci wynikajgcych z uczestnictwa w
programie) nie bedzie mozliwe.

Data, czytelny podpis:
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