Regulamin PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO KARTA JEDYNA SMS W HIPERMARKETACH bil

~

9.

10.
11.

12.
15.

z dnia 01 pazdziernika 2025 r.

§1
Definicje

Organizator - Rella Investments Sp. z o.0. , ul. Grunwaldzka 64, 60-311 Poznar; KRS 0000518923
Sad Rejonowy dla m. st. w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy, Kapitat zaktadowy 15 000 PLN, NIP
527-27-18-659

Program Lojalnosciowy — program zorganizowany przez Organizatora, pod nazwa Karta Jedyna
SMS, w celu nagradzania statych Klientéw hipermarketéw bil rabatami cenowymi na wybrane
artykuty.

Uczestnik — uczestnikiem Programu moze by¢ kazda osoba fizyczna, w wieku powyzej 18 lat,
posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, dokonujgca zakupdw w sklepie bil, na cele
niezwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, ktéra podata przy rejestracji swéj numer
telefonu oraz wyrazita zgode na otrzymywanie wiadomosci SMS.

Rabat — Rabat cenowy na zakup wybranych przez Organizatora artykutéw, udzielany po
otrzymaniu przez Uczestnika od Organizatora wiadomosci SMS z kodem rabatowym naliczany po
okazaniu takiego kodu przy kasie.

Artykuty — produkty dostepne w sklepach bil wskazanych w § 2 ust.1 Regulaminu, ktére Klient
moze zakupi¢ i ktdre biorg udziat w Programie Lojalno$ciowym, za wyjatkiem:

- e-papierosow,

- papieroséw,

- alkoholu,

- artykutéw do poczatkowego zywienia niemowlat oraz przedmiotdow stuzgcych do karmienia
niemowlat.

Senior — uczestnik, ktory ukoriczyt 60 lat.

Duza rodzina — uczestnik posiadajacy Karte Duzej Rodziny.

Profilowanie danych osobowych w ramach Programu lojalnosciowego - zautomatyzowane
przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw, ktére polega na wykorzystaniu ich danych
osobowych do analizy lub prognozy ich sytuacji ekonomicznej i osobistych preferencji,
zainteresowan, celem dostosowania dla nich ofert specjalnych.

Marka wtasna - to produkty oznaczone na poétce przy produkcie fiszkg z napisem Najlepsza Cena.
Pierwsza Cena - to produkty oznaczone na podtce przy produkcie fiszkg z napisem Najtaniszy.
Produkcja Wtasna na Miejscu - to produkty oznaczone fiszkg z napisem Produkcja wtasna na
miejscu. Dotyczy to artykutow z dziatéw (mieso, wedliny, grill, ryby, garmaz, piekarnia i cukiernia).
Fiszka — plastikowe oznaczenie znajdujace sie przy cenie/opisie danego produktu.

Regulamin — niniejszy Regulamin, okreslajacy szczegdtowe zasady udziatu w Programie. Regulamin

dostepny jest w Punkcie Obstugi Klienta w kazdym hipermarkecie bil oraz na stronie internetowej
www.bil.pl. Udziat w Programie mozliwy jest wytgcznie po podaniu swojego numeru telefonu i
wyrazeniu zgody na otrzymywanie wiadomosci SMS.

§2
Postanowienia ogdlne

Program Lojalnosciowy prowadzony jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w sklepach bil, ktore
mieszczg sie w nastepujgcych lokalizacjach: Bielsko Biata, ul. Leszczynska 20; Czeladz, ul. Bedzinska
80.

Program Lojalnosciowy stanowi wtasnos¢ Organizatora i moze by¢ wykorzystywana wytgcznie w
zakresie dopuszczalnym przez Regulamin.

Program lojalnosciowy rozpoczyna sie w dniu 01 pazdziernika 2025 r. i trwa, az do jego odwotania.
Organizator zastrzega sobie mozliwosc¢ jego zakonczenia.


http://www.bi1.pl/

4. Uczestnik moze korzysta¢ z Programu wytacznie dzieki rabatom i informacjom otrzymanym za
posrednictwem SMS. Brak aktywnego numeru telefonu lub cofniecie zgody na wysytke SMS
skutkuje brakiem mozliwosci korzystania z Programu.

§3

Warunki uczestnictwa w Programie

1. Uczestnikiem programu moze by¢ kazda osoba fizyczna, w wieku powyzej 18 lat, posiadajgca petng
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, dokonujgca zakupéw w hipermarkecie bil, na cele niezwigzane z
prowadzong dziatalnosciag gospodarczg, ktéra podata przy rejestracji swoj numer telefonu oraz
wyrazita zgode na otrzymywanie wiadomosci SMS.

2. Uczestnik akceptuje warunki okreslone w niniejszym Regulaminie w momencie sktadania
czytelnego podpisu wraz z wpisaniem daty na Formularzu zgtoszeniowym.

3. Uczestnikiem Programu jest osoba, ktéra podata obowigzkowe dane osobowe, czyli imie, nazwisko,
numer telefonu komérkowego, adres e-mail, lokalizacje sklepu oraz kod pocztowy. Numer telefonu
jest podstawowym srodkiem komunikacji. Korzystanie z Programu jest mozliwe wytgcznie poprzez
SMS.

4. Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wpisanie w formularzu zgtoszeniowym prawidtowych,
w tym aktualnych, danych osobowych.

5. Specjalne oferty, o ktérych mowa w § 4 ust.3 i 4 Regulaminu, kierowane bedga tylko do
uczestnikdw, ktérzy w formularzu o przystapieniu do Programu wyrazili zgode na ich profilowanie.
Brak wyrazenia takiej zgody lub jej wycofanie, uniemozliwia korzystanie z ofert specjalnych.

§4
Gtowne zasady i zatozenia Programu

1. Uczestnik moze korzysta¢ z rabatdw, przeznaczonych wytacznie dla uczestnikdéw programu karta
Jedyna, na zakup wskazanych przez Organizatora artykutow. Informacja o rabatach i ich wysokosci,
ze wskazaniem artykutéw nimi objetych oraz czasie akcji rabatowej, bedzie wysytana poprzez
wiadomosci SMS.

2. Rabaty udzielane bedg uczestnikom Programu na:

- artykuty z dziatu przemystowego — w wysokosci do 70%

- artykuty spozywcze - w wysokosci do 30%

- artykutdw z kategorii Marka Wtasna, Pierwsza Cena i Produkcja wtasna na miejscu - w wysokosci
10%.

3. Uczestnik wyrazajgcy zgode na profilowanie jego danych osobowych, bedzie informowany takze o
specjalnych ofertach/rabatach, skierowanych tylko dla niego, za posrednictwem wskazanych przez
siebie form kontaktu (SMS/mail).

W ramach ofert opracowanych w oparciu o profilowanie mogg by¢ przyznawane nastepujgce
rabaty specjalne:

- 5% dodatkowego rabatu dla Senioréw i Duzych rodzin

- zwiekszenie rabatow podstawowych ze wzgledu na wielko$¢ dotychczasowych zakupdw oraz
czestotliwosé ich dokonywania.

§5

Zmiana danych osobowych

Kazda zmiana danych osobowych: nazwiska, telefonu, adresu e-mailowego powinna zostac zgtoszona przez
posiadacza Karty w dowolnym hipermarkecie bil w Punkcie Obstugi Klienta lub poprzez wystanie informacji
0 zmianach na adres e-mail: kartajedyna@bil.pl



w

§6
Czas trwania oraz modyfikacja Programu

Program organizowany jest na czas nieokreslony i rozpoczyna sie dnia 01 pazdziernika 2025 r.
Organizator zastrzega sobie prawo do modyfikowania, zawieszania lub zaprzestania prowadzenia
Programu lojalnosciowego, a w szczegdlnosci do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie w
kazdej chwili. O zmianach w tresci Regulaminu Uczestnik zostanie powiadomiony poprzez
ogtoszenie w hipermarketach bil w POK oraz na stronie internetowej www.bil.pl.

Aktualny Regulamin jest dostepny w POK hipermarketu bili na stronie internetowej.

Uczestnikowi nie przystuguje mozliwos¢ wniesienia skargi (zazalenia) wobec spotki Rella
Investments Sp. z 0. 0. w zwigzku z powyzszym. Posiadacz nie ma réwniez prawa do zadania
jakiegokolwiek odszkodowania w szczegdlnosci z tytutu anulowania wszystkich zebranych punktéw
lojalnosciowych oraz innych korzys$ci, w tym rabatéw.

§7
Odpowiedzialnos¢

Spétka Rella Investments Sp. z 0. 0. nie ponosi odpowiedzialnosSci za zadne bezposrednie lub posrednie

konsekwencje — niezalezne od ich przyczyny, wynikajace z ewentualnych nieprawidtowosci

i niesprawnego funkcjonowania programu lojalnosciowego bil. Ponadto, Organizator zastrzega
sobie prawo do zawieszenia/anulowania przystgpienia do programu w przypadku
nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu lub w przypadku niewtasciwego (bezprawnego) uzycia
lub naduzycia programu lojalnosciowego.

Osoba przystepujaca do Programu lojalnosciowego zobowigzana jest do podania prawdziwych

danych osobowych i ponosi z tego tytutu petng odpowiedzialnos$¢ prawnag.

§8
Dane osobowe

Administratorem danych osobowych posiadacza Karty jest Rella Investments Sp. z 0. 0. z siedzibg w:
ul. Grunwaldzka 64, 60-311 Poznan (,,Administrator”). Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony
Danych z siedzibg w Poznaniu (60-311) , przy ul. Grunwaldzkiej 64. Kontakt z Inspektorem Danych
telefonicznie: 502 035 396 lub mailowo na adres iod@schiever.com.pl
Administrator przetwarza nastepujgce dane osobowe Uczestnikdow:

e Imieinazwisko

e Adres e-mail

e Numer telefonu komérkowego

e Date urodzenia

e Fakt posiadania Karty Duzej Rodziny

e Lokalizacje sklepu

Dane osobowe przetwarzane sg w celu wziecia udziatu w programie lojalnosciowym ,,Karta Jedyna”
oraz w celach marketingowych, w tym otrzymywania informacji handlowych. Podstawg prawng
przetwarzania danych po rezygnacji z uczestnictwa w programie lojalnosciowym jest prawnie
uzasadniony interes administratora polegajacy na ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji roszczen oraz
na obronie przed roszczeniami w postepowaniu przed sgdami i innymi organami panstwowymi.
Odbiorca danych osobowych bedg pracownicy Administratora, spétki grupy kapitatowej Schiever,
podmioty Swiadczgce na rzecz Administratora ustugi informatyczne, telekomunikacyjne.

Dane osobowe bedg przechowywane przez 5 lat od momentu rezygnacji z udziatu w programie
lojalnosciowym.



6. Przystuguje Pani/Panu prawo do:

e 7adania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze
prawo do przenoszenia danych

e 7adania przekazania informacji na temat zasad profilowania i danych zgromadzonych w
takim procesie oraz zakwestionowania wynikéw profilowania

e cofniecia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie, w tym zgody na
profilowanie danych osobowych; nie wptywa to na zgodno$é z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem

e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie
(00-193), ul. stawki 2.

7. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do przystgpienia do programu
lojalnosciowego.

8. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ wykorzystywane do profilowania i podejmowania
zautomatyzowanych decyzji w celu dopasowania naszej oferty handlowej dla Panstwa
indywidualnych preferencji. Na podstawie przekazanych nam przez Panstwa danych
osobowych oraz danych dotyczacych zrealizowanych w naszych sklepach transakcji, nasz
system informatyczny moze uwzglednic¢ Panstwa preferencje, udzieli¢ Panstwu
bonuséw/rabatéw cenowych lub zaproponowac inne towary lub ustugi na preferencyjnych
warunkach.

§9
Kontakt

W przypadku wszelkich pytan zwigzanych z Programem lojalnosciowym Klienci moga kontaktowaé sie z
Punktem Obstugi Klienta w nastepujacy sposdb:

a) Bezposrednio w POK w hipermarkecie bil

b) Poprzez wystanie e-mail na adres: kartajedyna@bil.pl

§10
Zastosowanie prawa

W przypadku wszelkich kwestii spornych zwigzanych z interpretacjg niniejszego Regulaminu zastosowanie
ma prawo polskie. Wszelkie spory wynikte z niniejszego Regulaminu bedg rozstrzygane przez wtasciwy sad
powszechny na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.



Zatacznik nr 1

Formularz Oswiadczenia o rezygnacji z uczestnictwa w programie lojalnosciowym ,Karta Jedyna”

Nr karty:
(wypetnia organizator)

Ja, nizej podpisany, rezygnuje z programu lojalnosciowego ,Karta Jedyna” organizowanego przez Rella
Investments Sp. z 0.0., ul. Grunwaldzka 64, 60-311 Poznan, oSwiadczam, ze nie wnosze zadnych roszczen
wynikajacych z uczestnictwa w nim.

Potwierdzam, ze zostatem poinformowany, ze:

e Moje dane zostang zanonimizowane (w okresie nie dtuzszym niz 7 dni)

e Po zanonimizowaniu, oraz po usunieciu z bazy uczestnikéw programu lojalnosciowego,
przywrdcenie konta (jego historii oraz wszystkich korzysci wynikajgcych z uczestnictwa w
programie) nie bedzie mozliwe.

Data, czytelny podpis:






